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باإ�ســدار قانــون المعامــلات الإإلكترونيــة

�سلطـان عمـان نحـن هيثــم بــن طــارق  

بعد الأطلاع على النظام الأأ�سا�سي للدولة،
وعلى قانون المعاملات الأإلكترونية ال�سادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم 2008/69،

وبعد العر�س على مجل�س عمان،
وبناء على ما تقت�سيه الم�سلحة العامة،

ر�سمنـــا بمـــا هــــو اآت

المــادة الإأولــــى
يعمل باأحكام قانون المعاملات الأإلكترونية المرفق.

المــادة الثانيـــة
ي�ســــدر وزيــــر النقــــل والأت�ســــالأت وتقنية المعلومات اللائحــة التنفيذية للقانــــون المرفــــق، 

كما ي�سدر القرارات اللازمة لتنفيذ اأحكامه.

المــادة الثالثـــة
يلغــى قانــون المعامــلات الأإلكترونيــة الم�سار اإليه، كما يلغى كل ما يخالف القانون المرفق، 

اأو يتعار�س مع اأحكامه.

المــادة الرابعـــة
ين�سر هذا المر�سوم فـي الجريدة الر�سمية، ويعمل به من اليوم التالي لتاريخ ن�سره.

�سـدر فـي: ١٠ مـن �ســـــــــــــوال �سنـة ١٤٤٦هـ
المـوافــــق:   ٩  مـن اأبريــــــــــــل �سنـة ٢٠٢٥م

 هيثــم بن طــارق
�ســـلطان عـمـــان



قانــون المعامــلات الإإلكترونيــة 
الف�سل الإأول

تعريفــات واأحكــام عامــة

المــادة ) ١ (

فـي تطبيق اأحكام هذا القانون، يكون للكلمات والعبارات الأآتية المعنى المبين قرين كل منها، 
ما لم يقت�س �سياق الن�س معنى اآخر:

١ - الوزارة: 
وزارة النقل والأت�سالأت وتقنية المعلومات.

٢ - الوزير: 
وزير النقل والأت�سالأت وتقنية المعلومات.

٣ - الوثيقة الإإلكترونية: 
العقــد، اأو القيـــد، اأو ال�سجـــل، اأو الر�سالـــة اأو اأي م�ستنـــد اآخـــر يتم اإن�ساوؤه، اأو تخزينه، 
اأو ا�ستخراجه، اأو ن�سخه، اأو اإر�ساله، اأو اإبلاغه، اأو ت�سلمه جزئيا اأو كليا بو�سيلة اإلكترونية.

٤ - و�سيلة اإلكترونية: 
اأداة اإلكترونيـــة ت�ستخـــدم لمعالجـــة المعلومـــات اأو البيانـــات الأإلكترونيــــة اأو تخزينهــا 

اأو اإر�سالها اأو ا�ستقبالها، ومنها اأنظمة واأجهزة الحا�سب الأآلي والأت�سال.
٥ - المعاملة الإإلكترونية: 

كليا  اأو  تنفيذه جزئيا  اأو  اإجراوؤه  يتم  اإلكترونية  بوثيقة  يت�سل  اتفاق  اأو  اإجراء  اأي 
بوا�سطة و�سيلة اإلكترونية.

٦ - المعلومات اأو البيانات الإإلكترونية: 
كل ما يمكن اإن�ساوؤه اأو تخزينه اأو معالجته اأو نقله بو�سيلة اإلكترونية اأيا كان �سكله، 

كالكتابة وال�سور والأأ�سوات والرموز والأإ�سارات والأأرقام وال�سفرات والحروف.
٧ - المن�سئ: 

اأو تر�سل  اأو ير�سل وثيقة اإلكترونية،  اأو الأعتباري الذي ين�سئ  ال�سخ�س الطبيعي، 
نيابة عنه بناء على تفوي�س �سحيح.



٨ - المر�سل اإليه: 
ال�سخ�س الطبيعي اأو الأعتباري الذي ق�سد المن�سئ توجيه ر�سالته اإليه.

٩ - الو�سيط: 
ال�سخ�س الطبيعي اأو الأعتباري الذي يقوم نيابة عن �سخ�س اآخر باإر�سال، اأو ت�سلم، 

اأو حفظ المعاملة الأإلكترونية، اأو يقوم بتنفيذ خدمات تتعلق بتلك المعاملة.
١٠ - الو�سيـط الإإلكتروني الإآلي: 

برنامج اأو نظام اإلكتروني، اأو اأي و�سيلة اإلكترونية اأخرى ت�ستخدم من اأجل تنفيذ 
اإجـــراء، اأو الأ�ستجابة له، وذلك بق�سد اإن�ساء، اأو اإر�سال، اأو ت�سلم وثيقة اإلكترونية 

دون تدخل �سخ�س طبيعي.
١١ - خدمات الثقة: 

الخدمات المن�سو�س عليها فـي المادة )2٤( من هذا القانون.
١٢ - مقدم خدمات الثقة: 

ال�سخ�س الأعتباري المرخ�س له اأو المعتمد بتقديم خدمات الثقة.
١٣ - مزود الخدمات الإإلكترونية: 

ال�سخ�س الطبيعي اأو الأعتباري الذي يعتمد على خدمات الثقة فـي تقديم خدماته.
١٤ - العنوان الإإلكتروني: 

و�سيلة اإلكترونية لأإر�سال وت�سلم وثيقة اإلكترونية كالبريد الأإلكتروني والعناوين 
الم�ستخدمة فـي اأنظمة المرا�سلات.

١٥ - التوقيع الإإلكتروني الب�سيط: 
التوقيــــع على الوثيقــــــة الأإلكترونيــة اأو المعاملــــــة الأإلكترونيـــة فــــي �سكـــــل حــــــروف، 

اأو اأرقام اأو رموز اأو اإ�سارات اأو غيرها.
١٦ - التوقيع الإإلكتروني المتقدم: 

اإلكتروني ذو طابع متفرد، ي�سمح بتحديد هوية ال�سخ�س الموقع وتمييزه  توقيع 
عن غيره.

١٧ - التوقيع الإإلكتروني المعتمد: 
توقيع اإلكتروني متقدم ومرتبط ب�سهادة الت�سديق الأإلكتروني.



١٨ - اأداة اإن�ساء التوقيع الإإلكتروني: 
برمجية مجهزة اأو جهاز اإلكتروني، يتم ا�ستخدامهما لأإن�ساء التوقيع الأإلكتروني.

١٩ - الموقـع: 
ال�سخ�س الطبيعي، اأو الأعتباري الذي يقوم بالتوقيع عن نف�سه، اأو عمن يفو�سه 

اأو من يمثله قانونا، وذلك با�ستخدام اأداة اإن�ساء توقيع اإلكتروني خا�سة به.
٢٠ - نظام الهوية الإإلكترونية: 

منظومة تتيح لل�سخ�س الدخول لأأنظمة مزودي الخدمات الأإلكترونية والأ�ستفادة 
من خدماتها.

٢١ - الختم الإإلكتروني: 
بيانــات اإلكترونيـــة ملحقـــة اأو مرتبطة بالوثيقــــة الأإلكترونية بغر�س تاأكيد هويــة 

المن�سئ واأ�سل و�سلامة م�سدر الوثيقة اأو البيانات الواردة فيها.
٢٢ - اأداة التحقق الإإلكتروني: 

اأداة تت�سمــن عوامـــل اأو بيانـــات تعريف �سخ�سية بغـــر�س تاأكيـــد هويــــة ال�سخــ�س 
الطبيعي اأو الأعتباري اأو من ينوب عنه اأو من يمثله قانونا.

٢٣ - الت�سفير: 
عمليــــة تحويل المعلومــات اأو البيانـــات الأإلكترونية اإلى ن�س غير معروف اأو مقروء، 
الت�سفير من  اأو فك  الت�سفير  الذين يحملون مفتاح  الأأ�سخا�س  بما يمكن فقط 

الو�سول اإلى الن�س الأأ�سلي.
٢٤ - المفتاح الجذري: 

و�سيلـــة اإلكترونيـــة ي�ستخدمهــا مقــدم خدمـــات الثقــــة لأإن�ســـاء �سهــــادات الت�سديـــق 
الأإلكتروني وبيانات اإن�ساء التوقيع الأإلكتروني. 

٢٥ - �سهادة الت�سديق الإإلكتروني: 
وثيقـــة اإلكترونية ي�سدرها مقـــدم خدمات الثقـــة تت�سمــن بيانات الموقــع وبيانـــات 

توقيعه الأإلكتروني المعتمد.
٢٦ - اللائحة: 

اللائحة التنفيذية لهذا القانون.



المــادة ) ٢ (

ت�سري اأحكام هذا القانون على المعاملات والوثائق والتوقيعات الأإلكترونية وخدمات الثقة.

المــادة ) ٣ (

لأ تخـــل اأحكام هــــذا القانــــون با�ستقلالية البنـــك المركـــزي العمانــــي فـي القيــــام بعملياتـــــه 
وفـي تنظيــم عمليــات الم�سارف المرخ�ســـة والموؤ�س�سات الماليـــة الخا�سعة لأإ�سرافــه ورقابتــه، 

وب�سرية المعلومات والبيانات المتعلقة بتلك الجهات، والدخول اإلى اأنظمتها.

المــادة ) ٤ (

تن�ساأ فـي الوزارة بقرار من الوزيـر لجنة ت�سمى "لجنــة اإدارة خدمــات الثقـــة"،  ت�سكـــل من رئي�س 
وعدد من الأأع�ساء من ذوي الخبرة، وتحدد اللائحة نظام عملها.

المــادة ) ٥ (

تخت�س لجنة اإدارة خدمات الثقة بالأآتي:

١ - اعتمــاد ال�سوابــط والأإجراءات المتعلقــة بتقديــم خدمات الثقــة، لأ �سيمــا خدمــات 
الثقة المقدمة للاأ�سخا�س ذوي الأإعاقة، بما يتنا�سب مع احتياجاتهم.

2 - اعتمــاد ال�سوابــط والأإجـــراءات والمعايــير المتعلقــة باأنظمــة الهويـــة الأإلكترونيـــة، 
واإجـــــراءات التحقـــق مـــن الهويـــة الأإلكترونيـــة، وذلك بعــد التن�سيـــق مـــع الجـــهات 

ذات العلاقة.

٣ - منـــح، وتجديــــد، واإيقــاف، واإلغــــــاء تراخيـــــ�س تقديــــم خدمات الثقــــــة، والموافقـــــة 
على التنازل عنها، على النحو الذي تبينه اللائحة.

٤ - اعتمــــاد مقــــدم خدمـــات الثقـــة الأأجنبــي، والأعتــراف بال�سهــادات ال�ســـادرة عنـــه، 
وذلك على النحو الذي تبينه اللائحة.

٥ - الموافقــة على اإن�ســاء المفاتيــح الجذريــة للجهــات المرخــ�س لهــا، واعتمــاد المفاتيـــح 
الجذرية التي تن�سئها تلك الجهات.

6 - اعتماد تقارير التدقيق على اأن�سطة مقدمي خدمات الثقة.

٧ - اعتماد �سجل مقدمي خدمات الثقة.



المــادة ) ٦ (
يكون لموظفي الوزارة الذين ي�سدر بتحديدهم قرار من ال�سلطة المخت�سة بالأتفاق مع الوزير 
�سفــة ال�سبطيــــة الق�سائيــــة فـي نطــــاق تطبيق اأحكـــام هذا القانــــون واللائحـــة والقــــرارات 

ال�سادرة تنفيذا لأأحكامه.

المــادة ) ٧ (
با�ستثناء مفاتيح الت�سفير التي يحددها مجل�س الأأمن الوطني، يجب على �ساحب مفتاح 
الت�سفيـر تمكين المخولـين �سفــة ال�سبطية الق�سائيــة من فحـــ�س المعلومــات ال�سروريــة 

المتعلقة بالمفتاح.
الف�سـل الثانـي

المعامــلات الإإلكترونيــة

المــادة ) ٨ (
اإذا توفر فـي اإن�سائها  تعتبر الوثيقة الأإلكترونية وثيقة مكتوبة، وتنتج اآثارها القانونية، 
واعتمادها ال�سروط المن�سو�س عليها فـي هذا القانون واللائحة والقرارات ال�سادرة تنفيذا 

لأأحكامه.

المــادة ) ٩ (
يتحقق حفظ الوثيقة الأإلكترونية اأو المعلومات اأو البيانات الأإلكترونية اإذا توفرت ال�سروط 

الأآتية:
١ - حفظ الوثيقة اأو المعلومات اأو البيانات اإلكترونيا فـي ال�سكل الذي اأن�سئت اأو اأر�سلت 
اأو ت�سلمـــت بــــه فـي الأأ�سل، اأو ب�سكـــل م�سفــــر، اأو فـي اأي �سكـــل ي�سمـــن عـــدم اإجــــراء 

اأي تغيير اأو تعديل على محتواها.
2 - بقـــاء الوثيقـــة اأو المعلومات اأو البيانات محفوظة على نحو يتيــح الو�ســول اإليهــا 

وا�ستخدامها والرجوع اإليها فـي اأي وقت.
المن�سئ  التعرف على  البيانات بطريقة تمكن من  اأو  المعلومات  اأو  الوثيقة  ٣ - حفظ 

والمر�سل اإليه، وتاريخ ووقت اإن�سائها اأو اإر�سالها اأو ت�سلمها.
ولأ يخل حكم الفقرة ال�سابقة باأي حكم من�سو�س عليه فـي اأي قانون اآخر يتعلق بحفظ 

الوثيقة الأإلكترونية اأو المعلومات اأو البيانات الأإلكترونية.



المــادة ) ١٠ (

اأ�سلا  تعد  الأإلكترونية  الوثيقة  فاإن  الوثيقة،  اأ�سل  تقديم  اآخر  قانون  اأي  ا�سترط  اإذا 
وا�سحة ومفهومة،  المراد تقديمه بطريقة  ت�سمح بعر�س محتواها  و�سيلة  ا�ستخدمت  اإذا 

ويعتمد عليها فنيا للتحقق من �سلامة المعلومات اأو البيانات الواردة فيها.

المــادة ) ١١ (

الوثيقة  قبول  دون  يحول  لأ  فاإنه  قانونية،  اإجراءات  اأي  فـي  الأإثبات  قواعد  تطبيق  عند 
الأإلكترونية  الوثيقة  كانت  اإذا  الأأ�سلي،  �سكلها  غير  فـي  جاءت  قد  تكون  اأن  الأإلكترونية 
ال�سخ�س الذي يقدمه، وتكون لهذه  اأن يح�سل عليه  اأف�سل دليل يتوقع بدرجة مقبولة 

الوثيقة حجية فـي الأإثبات، بمراعاة الأآتي:

١ - مدى اإمكانية الأعتماد على الطريقة التي تم بها تنفيذ واحدة، اأو اأكثر من عمليات 
المعالجة كالأإدخال اأو الأإن�ساء اأو التخزين اأو التقديم اأو الأإر�سال.

2 - مدى اإمكانية الأعتماد على الطريقة التي تمت بها المحافظة على �سلامة المعلومات 
اأو البيانات الأإلكترونية.

٣ - مدى اإمكانية الأعتماد على م�سدر المعلومات اأو البيانات الأإلكترونية، اإذا كان معروفا.

٤ - مدى اإمكانية الأعتماد على الطريقة التي تم بها التحقق من هوية المن�سئ، اإذا كانت 
ذات �سلة.

المــادة ) ١٢ (

تعتبر الوثيقة الأإلكترونية �سادرة عن المن�سئ �سواء �سدرت عنه بنف�سه ولح�سابه اأو بالنيابة 
عنه اأو اإذا �سدرت عن طريق و�سيط اإلكتروني اآلي معتمد للعمل تلقائيا من قبل المن�سئ 
اأو من ينوب عنه، وللمر�سل اإليه اأن يعتبر الوثيقة الأإلكترونية قد �سدرت عن المن�سئ، واأن 

يت�سرف بناء على ذلك فـي الحالتين الأآتيتين:

١ - اإذا اتبع المر�سل اإليه اإجراء �سبق اأن وافق عليه المن�سئ.

2 - اإذا كانت الوثيقة الأإلكترونية ناتجة عن اإجراء قام به �سخ�س تابع للمن�سئ اأو وكيل 
عنه مخول بالدخول اإلى الو�سيط الأإلكتروني الأآلي الذي ي�ستخدمه المن�سئ.



ولأ تعتبر الوثيقة الأإلكترونية �سادرة عن المن�سئ فـي الحالتين الأآتيتين:

١ - اإذا اأخطر المن�سئ المر�سل اإليه باأن الوثيقة الأإلكترونية لم ت�سدر عنه، ومنحه مدة 
معقولة من تاريخ الأإخطار للت�سرف وفقا لذلك.

2 - اإذا علم المر�سل اإليه اأن الوثيقة الأإلكترونية لم ت�سدر عن المن�سئ.

المــادة ) ١٣ (

ي�ســـري حكـــم الفقـــرة الأأولـــى من المـــــادة )١2( مـــن هــــذا القانــــون فــــي حــال طـلــــب المن�ســــئ 
من المر�ســــل اإليه اأو اتفــق معـــه عند اأو قبـــل اإر�ســـــال الوثيقة الأإلكترونيـــة اأو عن طريــــقها 

اأن يتـــم الأإقـــرار بت�سلمها، مــع مراعاة الأآتي:

١ - اإذا ذكــر المن�سـئ اأن الوثيقة الأإلكترونيـــة م�سروطة بت�سلم الأإقرار، تعامل الوثيقة 
اإليه  المن�سئ والمر�سل  الأإلكترونيـــة فيما يتعلق بترتيب الحقوق والألتزامات بين 

كما لو لم تر�سل اإلى حين ت�سلم المن�سئ الأإقرار.

اأن الوثيقة  اإذا طلب المن�سئ اإقرارا بت�سلم الوثيقة الأإلكترونيـــة، ولكنه لم يذكر   - 2
الأإلكترونيـــة م�سروطــة بت�سلـــــم الأإقـــرار خــــلال الوقـــــت المحـــــــدد اأو المتفــــق عليـــه، 
اأو اإذا لم يتم تحديد وقت معين، فاإن للمن�سئ اأن يوجــــــه اإلــــــــى المر�سل اإليـــه اإخطــــــارا 
خلال  الأإقرار  ت�سلم  يتم  لم  فاإذا  الأإقرار،  لت�سلم  زمنية  مدة  تحديد  مع  بذلك، 
الوثيقة  يعامل  اأن  اإليه،  المر�سل  اإلى  اإخطار  توجيه  بعد  للمن�سئ  جاز  المدة،  تلك 

الأإلكترونيـــة كاأنها لـــم تر�سل.

٣ - عندما يت�سلم المن�سئ اإقــرار المر�سل اإليه بالت�سلم، يفتر�س - ما لم يثبت العك�س - 
اأن المر�سل اإليه قد ت�سلم الوثيقة الأإلكترونيـــة ذات ال�سلة.

٤ - اإذا لــم يكــن المن�ســئ قد اتفـــق مع المر�ســـل اإليه على اأن يتـــم الأإقـــرار ب�سكـــل معيـــن، 
جانب  من  �سلوك  اأو  مرا�سلـــة  اأي  بوا�سطة  بالت�سلم  الأإقرار  عن  الأإف�ساح  يجوز 

المر�سـل اإليه يوؤكد للمن�ســـئ اأنه قد ت�سلم الوثيقة الأإلكترونيـــة.

٥ - اإذا ن�س الأإقـــــرار الذي ت�سلمــــه المن�ســـــئ علــــى اأن الوثيقة الأإلكترونيـــة ذات ال�سلة 
قد ا�ستوفت المتطلبات الفنية، يفتر�س - ما لم يثبت العك�س - اأن تلك المتطلبات 

قد ا�ستوفيت.



المــادة ) ١٤ (

المعلومات  معالجة  نظام  اإلى  دخولها  وقت  من  الأإلكترونية  الوثيقة  اإر�سال  وقت  يتحدد 
الو�سيط  اأو  عنه  ينوب  الذي  ال�سخ�س  اأو  المن�سئ  �سيطرة  خارج  الأإلكترونية  البيانات  اأو 

الأإلكتروني الأآلي، ما لم يتفق المن�سئ اأو المر�سل اإليه على خلاف ذلك.
ويتحدد وقت ت�سلم الوثيقة الأإلكترونية وفقا للاآتي:

١ - اإذا حــدد المر�ســل اإليــه عنوانا اإلكترونيا لغر�س ت�سلم الوثيقة الأإلكترونية، يكون 
وقت و�سولها اإلى هذا العنوان هو وقت الت�سلم.

2 - اإذا اأر�سلــت الوثيقـــة الأإلكترونيــة اإلى عنــوان اإلكترونــي اآخــر تابع للمر�ســـل اإليــه 
بخلاف الذي حدده لت�سلم الوثيقة الأإلكترونية يكون وقت ا�ستخراجها بوا�سطة 

المر�سل اإليه، اأو من ينوب عنه هو وقت الت�سلم.

المــادة ) ١٥ (

واأنها  المن�سئ،  يقع فيه مقر عمل  الذي  المكان  اأر�سلت من  الأإلكترونية قد  الوثيقة  تعتبر 
ت�سلمت فـي المكان الذي يقع فيه مقر عمل المر�سل اإليه، واإذا كان للمن�سئ، اأو المر�سل اإليه 
تعذر  واإذا  المعنية،  الأإلكترونية  بالمعاملة  علاقة  الأأوثق  بالمقر  يعتد  عمل،  مقر  من  اأكثر 
تحديده يكون المقر الرئي�سي هو مقر العمل، وفـي حال لم يكن للمن�سئ اأو المر�سل اإليه مقر 

عمل، اأو لم تكن هناك معاملة معينة بينهما، يعتد بمقر الأإقامة المعتاد.
وفـي جميع الأأحوال، يجوز للمن�سئ والمر�سل اإليه الأتفاق على خلاف ذلك.

الف�سل الثالث

التوقيـع الإإلكترونــي

المــادة ) ١٦ (

يكون للتوقيع الأإلكتروني الب�سيط حجية فـي الأإثبات اإذا ا�ستوفى الأأحكام المن�سو�س عليها 
فـي المادة )١١( من هذا القانون، ويجوز لكل ذي �ساأن اأن يثبت باأي طريقة اأن هذا التوقيع 

جدير بالأعتماد عليه.



المــادة ) ١٧ (
يكون للتوقيع الأإلكتروني المتقدم والمعتمد حجية فـي الأإثبات اإذا ا�ستوفى ال�سروط الأآتية:
�سيطرته  اآخر، وتحت  باأي �سخ�س  بالموقع، ولي�س  اإن�سائه مرتبطة  اأداة  اأن تكون   -  ١

وقت التوقيع.
2 - اأن يكون ممكنا ك�سف اأي تغيير يحدث عليه بعد اإجراء التوقيع.

٣ - اأن يكــون ممكنــا ك�ســف اأي تغييـــر يحـــدث فـي المعلومــــات اأو البيانــــات الأإلكترونيــــة 
المرتبطة به بعد اإجرائه، اإذا كان الغر�س من ا�ستراط التوقيع هو تاأكيد �سلامة 

المعلومات اأو البيانات الأإلكترونية التي يتعلق بها التوقيع.
ومع ذلك، يجوز لكل ذي �ساأن اأن يثبت باأي طريقة اأن التوقيع الأإلكتروني المتقدم والمعتمد 

جدير بالأعتماد عليه.
الف�سـل الرابـع 

اإبـرام العقـود الإإلكترونيـة

المــادة ) ١٨ (
يجوز لأأغرا�س التعاقد، التعبير عن الأإيجاب والقبول كليا اأو جزئيا بو�سائل اإلكترونية، 
ويعتبر ذلك التعبير ملزما لجميع الأأطراف متى تم التوقيع عليه اإلكترونيا، وفقا لأأحكام 

هذا القانون واللائحة والقرارات ال�سادرة تنفيذا لأأحكامه.

المــادة ) ١٩ (
يجوز اإبرام العقد بين و�سائط اإلكترونية اآلية معدة، ومبرمجة م�سبقا، للقيام بذلك، كما 
يجوز اإبرامه بين و�سيط اإلكتروني اآلي مملوك ل�سخ�س طبيعي، اأو اعتباري، وبين �سخ�س 
طبيعي، اأو اعتباري اإذا كان يعلم اأو من المفتر�س اأن يعلم اأنه يتعامل مع و�سيط اإلكتروني 

اآلي �سيتولى مهمة اإبرام العقد اأو تنفيذه.
وتحدد اللائحة ال�سروط الواجب توفرها فـي الو�سيط الأإلكتروني الأآلي.

المــادة ) ٢٠ (
تكون للعقود الأإلكترونية التي تبرم وفقا لأأحكام هذا القانون ذات الأآثار القانونية للعقود 
التي تبرم بالأأ�ساليب العادية، من حيث الأإثبات، وال�سحة، والقابلية للتنفيذ، وغير ذلك 

من الأأحكام.



الف�سـل الخامـ�س 

م�سوؤوليـة الو�سيـط

المــادة ) ٢١ (

تنتفي م�سوؤولية الو�سيط مدنيا وجزائيا عن اأي معلومات اأو بيانات واردة فـي �سكل وثيقة 

اإلكترونية تخ�س الغير، اإذا لم يكن هو م�سدر هذه المعلومات اأو البيانات، واقت�سر دوره 

على توفير اإمكانية الدخول اإلى الوثيقة الأإلكترونية.

اأحكام هذه المادة،  اأي معلومات تخ�س الغير فـي تطبيق  اإلى  اإمكانية الدخول  ويق�سد بتوفير 

اإتاحــة الو�سائــل الفنية التــي تمكــن من الدخـــول اإلـــى معلومـــات واردة فـي �سكـــل وثيقـــة 

اإلكترونية تخ�س الغير اأو بثها اأو مجرد زيادة فاعلية البث وي�سمل ذلك الحفظ التلقائي 

اأو المرحلــــي اأو الموؤقـــت لهــــذه المعلومات بغر�س اإمكانيــــة الدخول اإليها، كمــا يق�سد بالغير 

فـي تطبيق اأحكام هذه المادة، اأي �سخ�س لي�س للو�سيط �سيطرة فعلية عليه.

المــادة ) ٢٢ (

ي�سترط لأنتفاء م�سوؤولية الو�سيط وفقا لحكم المادة )2١( من هذا القانون ما ياأتي:

١ - عــدم علمــه باأي وقائــع اأو ملاب�ســات من �ساأنهــا اأن تدل، بح�ســب المجــرى العادي 

للاأمور، على قيام م�سوؤوليته المدنية اأو الجزائية.

2 - قيامه على الفور - فـي حالة علمه بما ذكر فـي البند )١( من هذه المادة - بوقف 

توفير اإمكانية الدخول اإلى تلك المعلومات، اأو عر�سها.

المــادة ) ٢٣ (

لأ تخـــل اأحكـــام المادتـــين )2١( و)22( مــن هــذا القانــون، باأي التزامــــات تن�ســـاأ بموجــب عقد 

اأو المفرو�ســة بموجــب اأي قانــون اآخــر، اأو حكــم ق�سائــي واجــب النفاذ ب�ساأن تقييد اأو منع 

اأو اإزالة اأي معلومات واردة فـي �سكل وثيقة اإلكترونية اأو الحيلولة دون النفاذ اإليها.



الف�سل ال�ساد�س 

خــدمات الثقــة

المــادة ) ٢٤ (

تتمثل خدمات الثقة فـي الأآتي:

١ - اإ�سدار �سهادات الت�سديق الأإلكتروني.

2 - التوقيع الأإلكتروني المعتمد.

٣ - الختم الأإلكتروني.

٤ - التحقق من الهوية الأإلكترونية.

٥ - خدمات الت�سليم الأإلكتروني.

6 - اأي خدمات اأخرى تحددها الوزارة.

المــادة ) ٢٥ (

لأ يجوز تقديم اأي من خدمات الثقة اإلأ بعد الح�سول على ترخي�س بذلك من الوزارة، 
وفقا لل�سروط والأإجراءات التي تبينها اللائحة.

وت�ستثنى من ذلك خدمات الثقة المقدمة �سمن نظام معالجة المعلومات اأو البيانات الأإلكترونية 
المغلقة داخل جهة ما والجهات الخا�سعة لها اأو التي ت�سرف عليها، والذي لأ يتعامل مع اأي 

طرف ثالث، ولأ ي�ستخدم اأو يقدم خدمات الثقة من اأجل معاملات خارجية.

المــادة ) ٢٦ (

يكـــون ترخيــ�س تقديــم خدمــات الثقــة �سخ�سيــا، ولأ يجــوز التنــازل عنـــه جزئيـــا، اأو كليـــا، 
اأو التوقف عن تقديم الخدمة اأو الأندماج مع مقدم خدمات ثقة اآخر اإلأ بعد موافقة الوزارة، 

ووفقا لل�سروط والأإجراءات التي تبينها اللائحة.

المــادة ) ٢٧ (

با�ستثناء  عليها،  ح�سل  التي  المعلومات  �سرية  على  بالمحافظة  الثقة  خدمات  مقدم  يلتزم 

المعلومات التي �سمح �ساحب العلاقة - كتابة اأو اإلكترونيا - بن�سرها والأإف�ساح عنها.



المــادة ) ٢٨ (

يكون  كما  المعلومات عند تقديم خدماته،  الثقة م�سوؤولأ عن �سحة  يكون مقدم خدمات 
م�سوؤولأ عن اأي �سرر يلحق الغير الذي ت�سرف بناء على تلك المعلومات الواردة فـي خدماته.

المــادة ) ٢٩ (

يلتزم مقدم خدمات الثقة عند اإ�سدار �سهادات الت�سديق الأإلكتروني بالأآتي:

١ - اإ�سدار �سهادات الت�سديق الأإلكتروني وت�سليمها وحفظها وفقا للترخي�س ال�سادر له 
عن الوزارة، وال�سوابط والأإجراءات التي تبينها اللائحة.

2 - ا�ستعمـــال و�سائـــل موثــــوق بهــا لأإ�ســدار �سهــادات الت�سديـــق الأإلكترونـــي، واتخـــاذ 
الو�سائــل اللازمــة لحمايتهـا مـن التزويــر والتلــف.

اأ�سدرها، وحفظ تلك  اإن�ساء قاعدة بيانات ل�سهادات الت�سديق الأإلكتروني التي   - ٣
البيانات وما يطراأ عليها من تعديل بما فـي ذلك ال�سهادات الموقوفة والملغاة.

اأو من غيره  ال�سهادة مبا�سرة  ال�سخ�سية من طالب  ال�سفة  ذات  المعلومات  اأخذ   -  ٤
ب�سرط اأخذ الموافقة الكتابية من طالب ال�سهادة بذلك.

المــادة ) ٣٠ (

يلتزم مزود الخدمات الأإلكترونية بالأآتي:

١ - اتخاذ الأإجراءات اللازمة للتاأكد من الموقع، و�سحة �سهادة التوقيع الأإلكتروني، 
والهوية الأإلكترونية، و�سهادة الت�سديق الأإلكتروني.

2 - تحديــد م�ستـــوى الأأمان للتوقيع الأإلكتروني اأو الختم الأإلكتروني وفقا لطبيعة 
اأو اأهمية المعاملة التي يق�سد تعزيزها بالتوقيع الأإلكتروني اأو الختم الأإلكتروني.

٣ - اتخــاذ الأإجــراءات اللازمـــة للتحقـــق مــن �سحــــة التوقيـــع اأو الخـتـــم الأإلكترونـــي 
وال�سهادات الم�ستخدمة فـي ذلك التوقيع.

ولأ تنتفي م�سوؤولية مزود الخدمات الأإلكترونية تجاه الغير فـي حالة عدم الألتزام 

بالأإجراءات الواردة فـي الفقرة الأأولى من هذه المادة.



الف�سـل ال�سابــع 

العقوبــــات

المــادة ) ٣١ (

يعاقب بال�سجن مدة لأ تقل عن )١( �سهر، ولأ تزيد علــــى )١( �سنة، وبغرامة لأ تقــل عـــن 

)١00( مائة ريال عماني، ولأ تزيد على )١٥00( األف وخم�سمائة ريال عماني، اأو باإحدى 

هاتين العقوبتين، كل من:

١ - �ساحب مفتاح ت�سفير رف�س تمكين الموظفين المخولين �سفة ال�سبطية الق�سائية 

من اأداء واجباتهم المن�سو�س عليها فـي هذا القانون.

العاملين لديه رف�س تقديم ت�سهيلات للموظفين  اأحد  اأو  الثقة  2 - مقدم خدمات 
المخولين �سفة ال�سبطية الق�سائية للقيام بالمراقبة، اأو الأإ�سراف، اأو التفتي�س على 
اأخرى مت�سلة بنظام الحا�سب  اأو مواد  اأو بيانات،  اأو جهاز،  اآلي،  اأي نظام حا�سب 

الأآلي بمقر مقدم خدمات الثقة.

المــادة ) ٣٢ (

يعاقب بال�سجن مدة لأ تقل عن )6( �ستة اأ�سهر، ولأ تزيد على )١( �سنة، وبغرامة لأ تقل 

عن )١000( األف ريال عماني، ولأ تزيد على )٥000( خم�سة اآلأف ريال عماني، اأو باإحدى 

هاتين العقوبتين، كل من:

١ - قام بطريقة غير م�سروعة بك�سف مفاتيح فك الت�سفير اأو فك ت�سفير معلومات 
مودعة لديه.

2 - ا�ستعمل ب�سفة غير م�سروعة عنا�سر ت�سفير �سخ�سية متعلقة بتوقيع غيره.

٣ - ا�ستعمل ب�سفة غير م�سروعة اأداة اإن�ساء توقيع اإلكتروني اأو اأداة التحقق الأإلكتروني 
المتعلقة ب�سخ�س اآخر.

٤ - قدم بيانات غير �سحيحة عن هويته اإلى مقدم خدمات الثقة.



المــادة ) ٣٣ (

يعاقب بال�سجن مدة لأ تقل عن )١( �سنة، ولأ تزيد على )٣( ثلاث �سنوات، وبغرامة لأ تقل 

عن )٥000( خم�سـة اآلأف ريال عمانــي، ولأ تزيد على )20000( ع�سرين األف ريال عماني، 

اأو باإحدى هاتين العقوبتين، كل من:

١ - ا�ستغــل المعلومــات التي جمعهــا عــن طالــب �سهادة الت�سديــق الأإلكترونـي لأأغرا�س 

اأخرى خارج خدمات الثقة وبدون الح�سول على موافقة �ساحبها الكتابية.

2 - اأف�سى المعلومات اأو البيانات المتعلقة ب�سهادة الت�سديق الأإلكتروني دون الح�سول 

على الموافقة الكتابية ل�ساحب �سهادة الت�سديق الأإلكتروني.

٣ - ن�سر �سهادة ت�سديق اإلكتروني مزورة اأو غير �سحيحة اأو ملغاة اأو موقوفا العمل بها، 

اأو و�سعها فـي متناول �سخ�س اآخر مع علمه بحالها.

المــادة ) ٣٤ (

�سنوات،  خم�س   )٥( على  تزيد  ولأ  �سنوات،  ثلاث   )٣( عن  تقل  لأ  مدة  بال�سجن  يعاقب 

وبغرامة لأ تقل عن )20000( ع�سرين األف ريال عماني، ولأ تزيد على )٥0000( خم�سين 

األف ريال عماني، اأو باإحدى هاتين العقوبتين، كل من: 

١ - قام بتقديم خدمات الثقة بدون ترخي�س.

2 - قدم بيانات اأو معلومات م�سللة اإلى الوزارة بغر�س الح�سول على ترخي�س خدمات 

الثقة.

المــادة ) ٣٥ (

مع عدم الأإخلال بالم�سوؤولية الجزائية للاأ�سخا�س الطبيعيين، يعاقب ال�سخ�س الأعتباري 

بغرامة تعادل �سعف الحد الأأق�سى لعقوبة الغرامة المقررة قانونا للجريمة، اإذا كانت الجريمة 

قــد ارتكبــت با�سمـــه، اأو لح�سابـــه من قبـــل رئيـــ�س، اأو اأحد اأع�ساء مجل�س اإدارته، اأو مديره 

اأو اأي م�سوؤول اآخر يت�سرف بتلك ال�سفة، اأو بموافقته، اأو بت�ستر، اأو اإهمال ج�سيم منه.



المــادة ) ٣٦ (

دون الأإخلال بحقوق الغير ح�سني النية، على المحكمة المخت�سة الحكم فـي جميع الأأحوال 

بم�ســـــادرة الأأجهــــزة والأأدوات والبرامــــج وغيرهــــا من الأأ�سياء التي ا�ستعملت فـــي ارتكـــاب 

اأي من الجرائم المن�سو�س عليها فـي هذا القانون، وكذلك الأأموال المتح�سلة منها.

المــادة ) ٣٧ (

فـــر�س  للـــوزارة  القانـــون، يجوز  هـــذا  فـي  المن�سـو�س عليها  بالعقوبــات  الأإخلال  مع عدم 

جزاءات اإدارية على المخالفات التي يتم ارتكابها بالمخالفــة لأأحكــام هـــذا القانون اأو اللائحــة 

اأو القرارات ال�سادرة تنفيذا له، على األأ تزيد الغرامة الأإدارية على )2000( األفي ريال عماني.


